
                                                                                                       

 

Formulář pro vrácení nebo reklamaci zboží 

 

Vaše kontaktní informace 

Jméno a příjmení                                                        Adresa 

………………..    ……………………….                   …………………………………………. 

 

Telefonní číslo                                                              Emailová adresa 

…………………………….                                         …………………………………………. 

 

Číslo objednávky                                                         Číslo bankovního účtu 

……………………………                                          …………………………………………. 

 

Reklamace zboží 

Před reklamací zboží nás prosím kontaktujte. 

Přesný název reklamovaného zboží 

………………………………………………………………………………………………. 

 

Podrobný popis závady: 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

 

Vrácení zboží 

Na základě § 53 zákona č. 40/1964 Sb., občanský zákoník, využívám svého zákonného práva a odstupuji od uzavřené kupní smlouvy týkající 

se výše uvedeného zboží. Zároveň potvrzuji, že vrácené zboží je v originálním obalu,bez známek používání a schopné dalšího prodeje. 

Přesný název vráceného zboží 

………………………………………………………………………………………………… 

 


